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Allgemeines

Das Plugin coe_address_validation wurde fiir die Shop-Software xt-commerce entwickelt. Es wird verwendet, um
Kunden bei der Angabe von Adressdaten (Kunden-/Lieferadressen) schon wahrend der Eingabe zu unterstiitzen
und dadurch sicherzustellen, dass die Adressdaten korrekt (und leitcodierbar) sind.

Hierfir wird eine dynamische Vorschau im Frontend integriert, welche bei der Eingabe von Adressen korrekte
Vorschlage anzeigt. Diese kdnnen bequem per Klick Gbernommen werden. Zudem kénnen Adressdaten im
Hintergrund automatisch gepriift werden, bspw. fir importierte Bestellungen tGber Marktplatze, da die Kunden Ihre
Adresse dabei nicht im Shop angeben.

Weitere Funktionen wie die automatische Formatierung von Adressen, Flags je Bestellung (gepruft und gultig /
ungiltig), ein ,Quick-Adresscheck®, eine automatische Email-Benachrichtigung bei falschen Adressdaten u.v.m.
runden das Plugin ab.

Die Funktionen im Uberblick:

= Dynamische Echtzeit-Vorschau von Adressvorschlagen im Frontend wahrend der Eingabe

= Quick-Validator: manueller Abruf von Adressvorschlagen im Backend

= Ubernahme von Adressen im Quick-Validator per Klick

= Optional: Prifung von Adressen im Hintergrund per Cronjob

= Optional: Automatische, fehlertolerante Korrektur von Adressen im Hintergrund

= Optional: Formatierung von Adressdaten

= Optional: Email-Benachrichtigung an den Kunden bei falschen Adressdaten (automatisch / manuell)
=  Stets aktuell durch regelmaRige Updates der Datenbasis

= Sicherstellung der Leitcodierbarkeit von Sendungsdaten

= Voll Mandantenfahig, d.h. pro Shop kann das Plugin separat konfiguriert werden

Systemvoraussetzungen

Das Plugin stellt keine besonderen Anforderungen an das System, sondern baut auf die gleichen
Systemvoraussetzungen wie die Shop-Software xt-commerce auf.

Installation

Das Plugin wird wie gewohnt installiert (siehe Plugin-Installation in der Dokumentation der Shop-Software). Bitte
beachten Sie, dass fur das Plugin eine giiltige Lizenz-Datei erforderlich ist, welche wie Ublich im Verzeichnis ,,../lic*
hinterlegt werden muss.

Nach erfolgreicher Installation kann das Plugin konfiguriert werden.

Hinweis: Bei der Installation des Plugins werden alle bereits bestehenden Adressen mit ,gepriift und gliltig”
initialisiert, d.h. die Statusanzeige ist fir alte Adressen, welche bereits vor der Installation des Plugins im Shop
hinterlegt waren ggf. nicht korrekt. Alte Adressen werden im Standard nicht einem erneuten Check unterzogen.
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Konfiguration
a. Allgemeine Plugin-Konfiguration:

Nach der Installation kann das Plugin wie gewohnt unter ,installierte Plugins® im Backend des Shops durch
einen Klick auf ,Bearbeiten® fir jeden Mandant aktiviert und konfiguriert werden.

Standard

Name A
Adress-Validierung

Plugin Status 2

Code G A2
coe_address_validation

127.0.0.1 shop2.localhost
Plugin aktiviert 3

Personlicher Token

Eingabeunterstutzung Frontend |

Adress-Status in Bestellubersicht &

anzeigen
Adress-Status in Bestelldetails 72
anzeigen
"Quick-Validate" Dialog in 2

Bestelldetails

Bestell-Lieferadressen im
Hintergrund validieren (Cron
erforderlich)

Bestell-Rechnungsadressen in 2
Validierung einschlieen (auch Cron-
Checks)

Kundenadressen im Hintergrund 72

validieren (Cron erforderlich)

Adressen wahrend Checks auch |
formatieren

Adressen ohne Hausnummer =
ungultig

Auto-Korrektur von Adressen 4
zulassen

Kunde informieren bei ungultiger O
Adresse

Auch Fuzzy Auto-Korrektur zulassen ()

Max. Alter Cache (Tage) 30

Min. Ahnlichkeit fiir Fuzzy-Korrektur
(0..100 %) 0
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Erlauterung der Einstellungen:

Plugin aktiviert:
Mit dieser Option kénnen Sie das Plugin fiir jeden Mandanten separat aktivieren.

Personlicher Token:
Tragen Sie hier lhren individuellen Token ein, den wir lhnen nach der Bestellung des Plugins per Email
zugeschickt haben.

Eingabeunterstiutzung Frontend:
Ist diese Option aktiviert, so werden im Frontend schon wahrend der Eingabe Vorschlage fiir korrekte
Adressen angezeigt, welche vom Kunden ausgewahlt und dadurch bernommen werden kénnen.

Adress-Status in Bestellibersicht anzeigen:
Ist diese Option aktiviert, so wird in der Bestellibersicht angezeigt, ob die Lieferadresse der Bestellung
gepruft wurde und ob diese gliltig ist.

Adress-Status in Bestelldetails anzeigen:
Ist diese Option aktiviert, so wird in den Bestelldetails angezeigt, ob die Lieferadresse der Bestellung
geprift wurde und ob diese giltig ist. Zudem lassen sich bei aktivierter option zuséatzliche Aktionen
durchfiihren (Status setzen, Email senden).

"Quick-Validator" Dialog in Bestelldetails:
Ist diese Option aktiviert, so wird in den Bestelldetails eine zusatzliche Maske, der sogenannte ,Quick-
Validator“-Dialog eingeblendet (siehe entsprechender Abschnitt).

Bestell-Lieferadressen im Hintergrund validieren (Cron erforderlich):
Ist diese Option aktiviert und der entsprechende Cronjob eingerichtet, so werden die Lieferadressen von
Bestellungen automatisch im Hintergrund gepruft.

Bestell-Rechnungsadressen in Validierung einschlieRen (auch Cron-Checks):

Ist diese Option aktiviert werden auch die Rechnungsadressen von Bestellungen geprift bzw. in die
Checks einbezogen. Die Funktionen sind analog den Bestell-Lieferadressen verfligbar. Siehe auch
Optional: Rechnungsadressen von Bestellungen in Checks einschlieRen

Kundenadressen im Hintergrund validieren (Cron erforderlich):
Ist diese Option aktiviert und der entsprechende Cronjob eingerichtet, so werden die Kundenadressen
automatisch im Hintergrund gepruift.

Adressen wahrend Checks im Hintergrund auch formatieren:
Ist diese Option aktiviert und werden Adressen automatisch im Hintergrund gepruft, so wird dabei auch die
Formatierung derAdressen soweit moglich angepasst (Zuordnung der Felder etc.).

Adressen ohne Hausnummer = unglltig:
Ist diese Option aktiviert, so werden Adressen ohne Hausnummer als ungultig behandelt.

Auto-Korrektur von Adressen zulassen:

Ist diese Option aktiviert und werden Adressen automatisch im Hintergrund gepruft, so werden bestimmte
(eindeutige) Fehler automatisch korrigiert.
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Auch Fuzzy Auto-Korrektur zulassen:

Nur bei aktivierter Option ,Auto-Korrektur von Adressen zulassen®: Ist diese Option aktiviert, wird die
Korrektur von Adressen im Hintergrund fehlertolerant durchgefiihrt. Dadurch kénnen einfache Fehler wie
beispielsweise vertauschte oder fehlende Buchstaben automatisch korrigiert werden.

Achtung: in speziellen Fallen kdnnen bei der fehlertoleranten Adresskorrektur Adressen ,verfalscht®
werden, d.h. zu falschen Adressen geéndert werden. Center of Efficiency Ubernimmt keine Haftung fir
Schéden, die aufgrund der fehlertoleranten Adresskorrekturen entstehen. Insbesondere sollte der Wert fiir
,Min. Ahnlichkeit fiir Fuzzy-Korrektur (0..100 %)“ nicht gedndert werden.

Min. Ahnlichkeit fiir Fuzzy-Korrektur (0..100 %) — Standardwert 80:

Dieser Wert gibt an, wie ,passend” ein Treffer bzw. Vorschlag bei der fehlertoleranten Korrektur von
Adressen sein muss. Um so niedriger der Wert ist, um so unpassendere Treffer bzw. Vorschlage werden
bei der automatischen Korrektur von Adressen akzeptiert. Ist der Wert zu niedrig, kénnen Adressen sehr
schnell verfalscht werden, da auch stark abweichende Treffer akzeptiert werden.

Beispiel: Es gibt keine Beethoven-Str. da die PLZ falsch ist, fir die PLZ existiert aber eine Beet-Str.,
welche dann gesetzt wirde.

Achtung: Eine fehlerhafte Einstellung dieses Wertes kann zu unbrauchbaren / falschen Adressen fihren.
Daher ist der Wert nur mit besonderer Vorsicht zu andern.

Internationale Adressen als gultig markieren:
Wenn diese Option aktiviert ist, werden alle internationalen Adressen als gtiltig markiert (da diese nicht
durch das Plugin geprift werden kénnen).

Kunde informieren bei ungultiger Adresse:
Ist diese Option aktiviert und werden Adressen automatisch im Hintergrund gepruft, so wird bei ungtltigen
Adressen automatisch eine Email an den Kunden versandt mit dem Hinweis auf die fehlerhafte Adresse.

Max. Alter Cache (Tage):

Tragen Sie hier ein, fur wie viele Tage bereits validierte Adressen zwischengespeichert werden sollen. Das
Zwischenspeichern fuhrt zu einer Erhéhung der Performance. Jedoch sollte der Wert nicht zu hoch gewahlt
werden um sicherzustellen, dass ,veraltete® Adressen im Laufe der Zeit aussortiert werden.

Nach Abschluss der Konfiguration ist das Plugin einsatzbereit — bitte I6schen Sie ggf. den Cache des
Shops bevor Sie mit der Nutzung des Plugins starten.

Lokales JSON-Caching:

Mit dieser Option wird ein zusatzliches, lokales Caching aller Adressdaten (nicht nur bereits ausgefiihrte
Anfragen) fur die Frontend-Eingabeunterstitzung erstellt und verwendet. Dies beschleunigt die
Eingabeunterstitzung enorm, daher sollte die Option nur deaktiviert werden, wenn es Probleme mit dem
lokalen Caching gibt.

Fur die korrekte Funktionsweise muss zudem der entsprechende Cronjob aktiviert werden (siehe ,Wichtig:
Cronjob fir lokales JISON-Caching

).

Logging aktiviert:
Ist diese Option aktiviert, werden wichtige Ergebnisse (bspw. Korrekturen, Fehler, ...) in den Logs
dokumentiert.

Max. Alter Log-Eintrage (Tage, 0 = dauerhaft):

Dieser Wert gibt an, wie lange die Logs aufbewahrt werden bevor die Eintrage automatisch geldscht
werden. Bei einem Wert von 0 werden die Logs nicht automatisch geléscht.
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Funktionen des Plugins

a. Dynamische Eingabeunterstitzung mit Vorschau von Adress-Vorschlagen

Ist die Eingabeunterstitzung aktiviert, werden im Frontend auf der Login-Seite und auch auf der Seite um
Adressen im Kundenkonto anzulegen / zu bearbeiten nach Eingabe von mindestens 2 Zeichen passende
Vorschlage / Adressen angezeigt. Abhangig von der Art (PLZ, Stral3e, etc.) kdnnen mehere Adressen oder
auch gar keine angezeigt werden.

Mit einem Klick auf einen Eintrag der Vorschau kann die gewdahlte Adresse direkt in die Eingabefelder
Ubernommen werden. Das Plugin arbeitet hierbei optimal mit unseren weiteren Plugins ,coe_housenumber®
und ,coe_shipping_labels_pro“ zusammen.

Land Deutschland v

Postleitzahl 786]

78600 Kolbingen
78601 Mahlstetten

Stadt*

78603 Renquishausen
78604 Rietheim-Weilheim

Stadtteil

StraRe* 78606 Seitingen-Oberflacht
78607 Talheim
Adresszusatz 78609 Tuningen
78628 Rottweil
78647 Trossingen
Ihre Kontaktinformationen| 7ges2 peitlingen
78652 Unterrotenstein .

Telefon Vorwahl wahlen >4

Hinweis: Fir xt6 FREE steht diese Funktion im Klarna-Checkout nicht zur Verfigung.

Wichtig: Cronjob fur lokales JSON-Caching

Fir das lokale JSON-Caching ist ein Cronjob erforderlich, der die lokalen Daten regelméfig aktualisiert. Der
Cronjob wird vom Plugin selbststandig eingerichtet und muss nur noch aktiviert werden. Die
Grundeinstellungen sollten nur geéndert werden, wenn Probleme mit der Aktualisierung bzw. dem Cronjob
oder dem lokalen JSON Caching auftreten.

Bitte aktivieren Sie nach der Installation bzw. dem Update auf v3.0.0 den Cronjob im Backend uber:
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Einstellungen => Cronjobs => Address validation - remote JSON cache => Status (aktivieren)

Dashboard

Aktion

Standard

Notiz

Status

Wert (fur Typ)

Cronjob Typ

Stunde

Minute

Cronjob

Cronjob Parameter

Letzte Ausfihrung

Cronjobs

MNachste Ausfilhrung

b. Adress-Status in der Bestellibersicht

Hinweis: Bei der Installation des Plugins werden alle bereits bestehenden Adressen mit ,gepriift und gliltig

Cronjobs 5

Address validation - remote JSON cache
7

d

5

15

file:cron.cav_local_json.php

“

initialisiert, d.h. die Statusanzeige ist fiir alte Adressen, welche bereits vor der Installation des Plugins im Shop
hinterlegt waren ggf. nicht korrekt. Alte Adressen werden im Standard nicht einem erneuten Check unterzogen.

Sofern die Option aktiviert ist wird in der Bestelliibersicht fir jede Bestellung der Status der Lieferadresse
angezeigt, d.h. ob die Lieferadresse geprift wurde und ob diese gliltig ist. Diese Option ist insbesondere
sinnvoll, wenn die automatische Prifung von Adressen im Hintergrund aktiviert und konfiguriert ist.

Zudem wird der Filter erweitert, sodass die Bestellungen nach geprift bzw. gliltig gefiltert werden kdnnen.

Bestellung

[ Bearbeiten 2 Neu laden

sstellnum Vomame gepriift

2019-05-03 15. Teilweise Zur(... Test

giiltig

Summe

EUR 106,43

Filter

ftems proSete
Zahlungsw... | Mandant Bestellweg Externalor.. [ Actions
] b
o 127.0.0.1 g lics von s
Bestelldatum
von bis

Status

Kundenname
enthalt

Betra;
< von bis

shop
Zahlungsweisen
Versandarten

Zuletzt geandert
g von bis

E-Mail

Artikelnummer

Gilltig

Ungiittig

Gepriit

Suche zuriicksetzen

Suchen
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c. Adress-Status und Quick-Validator in den Bestelldetails

Sofern die Option ,Adress-Status in Bestelldetails anzeigen* aktiviert ist, wird beim Offnen der Bestelldetails die
Lieferadresse abhangig vom Status (gepuft/ungeprift bzw. giltig/ungultig) formatiert. Zudem stehen ebenfalls
abhangig vom Status weitere Funktionen zum Andern des Status zur Verfiigung.

™ Bestellnummer: 138 | Bestellstatus: Zahlung in Priifung

Rechnungsadresse Lieferadresse Geburtsdatum: 22.08.2009 (10 Jahre)
Test Account Cmp 1 E-Mail Adresse:
———lachbdle A Test Account Kundengruppe (Bestellung): Neuer Kunde
Steppach-Halde 43 Kundengruppe: Neuer Kunde

,»Quick-Validator*-
Dialog

Y

Quick validator anzeigenfausblenden

USt. ID: DE123456739
Sprache: Deutsch
Kunden-ID: 1

78647 Trossinge,

nicht gepriift

Q Adresse priifen « Status setzen: giittig

Quick check fiir Adressen:
Bitte geben Sie die Anfangszeichen fur PLZ oder Ort ein um Vorschldge zu erhalten.
Wahlen Sie anschlielfend eine PLZ/Ort aus den Vorschlagen aus und geben die Anfangszeichen der Strale ein um Vorschlage zu erhalten

78647 Stadt Ste received 1 of 1
78647 Trossingen Steinen (78647 Trossingen)
Steinstr. (78647 Trossingen)
Stettiner Str. (78647 Trossingen)
Steffelshalde (78647 Trossingen)

Steppachhalde (73647 Trossingen)

Ausgewdhlte Adresse iibernehmen
B als Rechnungsadresse
W als Lieferadresse

B & W als Rechnungs- und Lieferadressg

Bei unglltigen Adressen kann per Klick auf ,Email senden” zudem eine Email an den Kunden versandt werden
mit dem Hinweis auf die fehlerhafte Adresse. Es handellt sich dabei um die gleiche Vorlage wie bei der
automatischen Email-Benachrichtigung, d.h. diese Funktion ist insbesondere dann hilfreich, wenn die
automatische Benachrichtigung deaktiviert ist.

Sofern die Option ,Quick-Validator-Dialog in Bestelldetails anzeigen® aktiviert ist, wird beim Offnen der
Bestelldetails ein Button zum Einblenden einer zusatzlichen Eingabemaske unter den Adressdaten
eingeblendet. Dieser Dialog dient dazu, schnell und einfach Adressdaten manuell abzurufen, zu prifen und
ggf. per Klick zu Gibernhemen

Es stehen die folgenden Eingabefelder zur Verfliigung:

e Postleitzahl
e Stadt
e Strasse

Die Funktionsweise ist dabei wie folgt:

Sobald Sie im Feld Postleitzahl oder Stadt mindestens 2 Zeichen eingeben werden analog dem Frontend
Vorschlage bzw. passende Daten abgerufen und in die entsprechende Box geschrieben.

Wabhlen Sie anschlieRend den passenden Ort aus der Liste aus (markieren per Klick). Nun kénnen Sie bei der
Stral3e analog vorgehen, d.h. auch dort mindestens 2 Zeichen eingeben. Es werden nun zum ausgewahlten
Ort und der Eingabe fiir die Stral’e passende Vorschlage ermittelt und angezeigt.

Seit Version 2.1.0 muss fur die Ermittlung zuléssiger Straf3en nicht mehr zwingend eine PLZ / ein Ort aus der
Liste ausgewéhlt werden. Stattdessen konnen alle Postleitzahlen / Orte in der Liste durchsucht werden. Ist
daher kein Ort ausgewahlt und werden mehr als 2 Zeichen fur eine StralRe eingegeben, so wird nach
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Bestdatigung in allen in der Liste aufgefuhrten Orten nach zulassigen Stralen gesucht.

Wichtig: Abhangig von der Anzahl an zu durchsuchenden Orten kann die Suche langere Zeit dauern, weshalb
die Funktion nur verwendet werden sollten, wenn der Ort / die PLZ der Stral3e tatséchlich unbekannt ist, um lhr
System nicht unnétig zu belasten.

Addressiibernahme per Klick (ab v2.2.0)

Die abgerufen Daten kdnnen nun einfach per Klick ibernommen werden, d.h. sobald die Daten wie oben
aufgefiihrt abgerufen wurden kénnen Sie einen Eintrag in der Liste der Strallen auswéhlen. Klicken Sie
anschlieend auf ,als Rechnungsadresse” (Lieferadresse bzw. beide Adressen analog) und bestatigen Sie die
Sicherheitsabfrage. Die ausgewahlte Adresse (Stral3e, PLZ und Ort) werden dann in die Adressdaten der
Bestellung Ubernommen.

Auf diese Weise kdnnen fehlerhafte Adressen schnell und einfach manuell korrigiert werden, da Sie die
offiziellen Daten schnell und direkt in den Bestelldetails abrufen kénnen.

d. Automatische Validierung, Formatierung und Korrektur im Hintergrund per Cronjob

Das Plugin stellt eine méachtige Funktion zur Verfligung: die automatische Validierung im Hintergrund, bei
welcher die Adressdaten gleichzeitig formatiert und korrigiert werden kénnen. Zusatzlich kann eine
automatisierte Email an den Kunden versandt werden, sofern ein Adressfehler festgestellt wird.

Diese Funktionalitéat ist insbesondere fir alle Adressdaten bzw. Bestellungen hilfreich, welche nicht Gber das
Frontend des Shops angelegt werden, d.h. insbesondere importierte Bestellungen von Marktplatzen etc. da hier
die Unterstitzung bei der Adresseingabe fehlt. Auch Adressdaten welche von Express-Checkouts wie PayPal
Express oder AmazonPay stammen umgehen die Unterstitzung im Frontend des Shops und sind somit
fehleranfallig. Speziell diese Adressdaten kdnnen durch die automatische Prifung und Korrektur effektiv geprift
und dementsprechend behandelt werden.

Um die Funktionen zu nutzen missen diese in der Plugin-Konfiguration aktiviert werden. Zudem ist die
Einrichtung eines entsprechenden Cronjobs erforderlich. Eine Beispielkonfiguration des Cronjobs ist
nachfolgend dargestellt — das Prufungsintervall liegt hier bei 10 Minuten, d.h. es werden alle 10 Minuten noch
nicht geprufte Adressen verarbeitet.
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Notiz

o Automatische Adresspriifung
Status 7
Wert (fiir Typ) 40
Cronjob Ty

FORDAEP Minuten
Stundi

unde 2
Minute "

0

Cronjob

cav_validate_background

Cronjob Parameter
Letzte Ausflihrung

Nachste Ausfihrung
. 1970-01-01 01:00:00

Ist der Cronjob eingerichet und aktiviert, kdnnen die folgenden Optionen genutzt werden.

Bestelladressen im Hintergrund validieren:

Sobald der Cronjob gestartet wird prift dieser die Lieferadressen von Bestellungen (neuste zuerst)
vollautomatisch und setzt die entsprechenden Flags in der Datenbank. Sofern Sie den Status in der
Bestellibersicht ausgeben lassen wird dieser entsprechend angepasst.

Kundenadressen im Hintergrund validieren:

Sobald der Cronjob gestartet wird pruft dieser bei dieser Option die Kundenadressen, d.h. die
Adressbucheintrage der Kunden. Wird ein Fehler festfestellt, werden die entsprechenden Flags gesetzt.

Adressen wahrend Checks im Hintergrund auch formatieren:

Diese Option hat nur Auswirkungen, sofen die Adressen automatisch per Cronjob im Hintergrund gepruft
werden. Die Formatierung bezieht sich dabei auf die Darstellung der Adresse, d.h. welche Daten in welchen
Feldern stehen. So kann beispielweise die Angabe ,59 Teststrale” automatisch in das korrekte Format
.1 eststralle 59* Gberflhrt werden.

Adressen ohne Hausnummer = ungultig:

Diese Option hat nur Auswirkungen, sofen die Adressen automatisch per Cronjob im Hintergrund gepruft
werden. Sofern diese Option aktiviert ist werden Adressen ohne Hausnummer — oder Adressen bei denen die
Hausnummer nicht ermittelt werden kann — als ungultig markiert. Achtung: sofern die automatische Emai-
Benachrichtigung aktiviert ist wird der Kunde in diesem Fall ebenfalls benachrichtigt.

Auto-Korrektur von Adressen zulassen:

Diese Option hat nur Auswirkungen, sofen die Adressen automatisch per Cronjob im Hintergrund gepruift
werden. Ist diese Option aktiviert so werden eindeutige Fehler automatisch korrigiert. Dies umfassst
beispielsweise falsche Ortsangaben (es wird anhand der PLZ automatisch der korrekte Ortsname
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Ubernommen) oder auch Fehler in den Stralennamen, bspw. wenn der offizielle Name ,Teststr.“ anstatt
» 1 eststralle” lautet.

Kunde informieren bei ungultiger Adresse

Diese Option hat nur Auswirkungen, sofen die Adressen automatisch per Cronjob im Hintergrund gepruift
werden. Ist diese Option aktiviert, so wird bei einer ungultigen Adresse automatisch eine Email an den Kunden
versandt, welche auf die fehlerhafte Adresse hinweist.

Die Emailvorlage kénnen Sie nach lhren Bedirfnissen anpassen — editieren Sie hierfir die Vorlage
,cav_address_invalid“ im Email-Manager.

Achtung: Testen Sie diese Funktion bzw. das Verhalten vorab an einer Testbestellung und der Option ,Email
senden” (vgl. oben), d.h. anhand der manuellen Benachrichtigung.

e. Optional: Fehlertolerante Korrektur von Adressen zulassen

Seit Version 2.2.0 ist es mdglich, dass die Korrektur von Adressen fehlertolerant (Fuzzy.Logik) durchgefihrt
wird. Dies ermdglicht es, auch Adressen mit Schreibfehlern bzw. ungenaue Adressangaben vollautomaitsch zu
korrigieren.

Beispiel:

~Hautpstr.“: richtig ware ,Hauptstr.“ — diesen Buchstabendreher erkennt die Fuzzy-Logik und Korrigiert die
Adresse automatisch, sofern die fehlertolerante Korrektur aktiviert ist (sieche Allgemeine Plugin-Konfiguration:).

Wichtig ist hierbei, dass die Fehlertoleranz nicht zu hoch gewahlt wird, da ansonsten Adressen verfélscht
werden konnten. Existiert bspw. zu der angegebenen PLZ keine ,Hauptstr.” aber eine ,Hauffstr.”, so konnte die
Adresse falschlicherweise zu  ,Hauffstr.® korrigiet ~werden anstelle einer PLZ  Korrektur.
Bitte &ndern Sie daher den Wert der Ahnlichkeit in der Konfiguration nur, wenn lhnen die mdglichen
Auswirkungen bewusst sind, da wir keinerlei Haftung fur die fehlertolerante Adresskorrektur tibernehmen.

Hinweis: Aktuell werden nur StraRen fehlertolerant korrigiert. Die PLZ wird stets als korrekt angenommen, der
Ort wird ggf. ebenfalls anhand der PLZ korrigiert. Ein verknipfter Check PLZ <-> Ort <-> Stral3e findet nicht
statt.

f. Optional: Rechnungsadressen von Bestellungen in Checks einschliel3en

Seit Version 2.1.0 ist es mdglich, dass auch die Rechnungsadressen von Bestellungen mit die Prufung
einbezogen werden bzw. eine Adressprifung fiir die Rechnungsadressen vorgenommen werden kann.

Um die Rechnungsadressen von Bestellungen ebenfalls zu berlcksichtigen aktivieren Sie bitte die Option
.Bestell-Rechnungsadressen in Validierung einschlieRen (auch Cron-Checks)” in der Plugin-Konfiguration. In
den Bestelldetails stehen dann die Funktionen analog zu den Lieferadressen zur Verfligung, siehe
Adress-Status und Quick-Validator in den Bestelldetails.

Wichtige Hinweise, wenn die Prifung von Bestell-Rechnungsadressen aktiviert ist:

e In der Bestellibersicht gilt eine Bestellung als geprift, wenn beide Adressen - Rechnungs- und
Lieferadresse - gepriift sind.

e In der Bestellibersicht gilt eine Bestellung als gultig, wenn beide Adressen - Rechnungs- und
Lieferadresse - guiltig sind.
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e Werden die Lieferadressen per Cronjob im Hintergrund geprift, so werden auch die
Rechnungsadressen automatisch im Hintergrund durch den Cronjob geprdft.

e Werden die Lieferadressen automatisch Kkorrigiert bzw. formatiert, so werden auch die
Rechnungsadressen automatisch korrigiert bzw. formatiert.
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Anhang

a. Allgemeine Hinweise zur Prifung und Datenbasis

Das Plugin verwendet fur die Prufung / Ermittlung der Adressdaten die DHL Leitdaten. Diese werden
regelmaRig aktualisiert und von uns Glbernommen.

Fur die Prufung werden die Adressdaten an unseren Server Ubertragen (keine personenbezogenen Daten).
Dadurch wird ein reibungsloser Ablauf auf stets aktueller Datenbasis gewahrleistet.

Da die Priifung gegen die DHL-Daten vorgenommen wird ist sichergestellt, dass die ermittelten Adressen stets
leitcodierbar sind.

b. Logs fur ungultige und automatisch angepasste Adressen

Details zu Ergebnissen von Adress-Priifungen sowie zu automatisch angepassten / korrigierten Adressen
finden Sie in den Logs unter System => Logfiles => Adrssvalidierung. In der Ubersicht kénnen zudem
bestimmte Ergebnisse gefiltert werden. Im Filterbereich rechts wird zudem eine Statistik der Ergebnisse flr den
jeweiligen Zeitraum angezeigt.

Version 6.2.2 F
Dashboard Adressvalidierung

B z [ Beaveen M Loschen  © Neuladen Filter

D Adresstyp Referenz Ergebniskiasse Ergebnis Hinzugefigt ~ A Zeitraum:
2022-03-08 07:56:45 - 2022-03-10 06:40:53
= Total: 35
Success: 11
Error: 21
@ Auto-correction: 3

£ customer - shipping 3 erfor Strae unbekannt oder lest 031012022

37 customer - shipping 2 success address valid (iive check] 03102022

= Adresstyp
38 customer - default 1 error Strae unbekannt oder leer 031012022

Ergebnisklasse
31 customer - default ] error Sirate unbskannt oder leer 031102022 &
Hinzugetugtvon

32 customer - shipping 7 success only german addresses can be valid. .. 031012022 = Hinzugefugt bis

CE
"
]
Lo
L3
=
@
=]

bis

73 Items pro Seite

ksl customer - shipping 6 suceess only german addresses can be valid... 031012022 50

EN customer - payment 5 eror ‘Strake unbekannt oder leer 0311012022 2 Suchen Suche zurticksetzen

35 customer - shipping 4 success address valid (ive check; 031012022 =

c. Hinweis zur automatischen, fehlertoleranten Korrektur von Adressen im Hintergrund

Grundlegend wird bei der Eingabe von Adressen im Frontend und den damit verbundenen Adress-Vorschlagen
keine Fehlerkorrektur vorgenommen. Im Frontend wird der Kunde schon wéhrend der Eingabe mit gepriften
Adressvorschlagen unterstiitzt, sodass eine Fehlerkorrektur hier nicht notwendig sein sollte.

Die fehlertolerante Korrektur von Adressen findet hingegen bei der automatischen Korrektur im Hintergrund
(mittels Cronjob) Anwendung, d.h. die Adressen sind bereits (im Backend) in der Bestellung oder dem
Kundenkonto hinterlegt. Die automatische Prifung im Hintergrund kann nun die Adressen fehlertolerant
korrigieren.

Dies ist insbesondere fir Adressen aus ,externen Quellen“ wie PayPal Express, von Marktplatzen (bspw.
mittels Import durch den magnalister), usw. sinnvoll, da diese an der Logik des Frontends ,vorbei“ in den Shop
gelangen und somit nicht gepruft sind

d. Hinweise zum lokalen JSON-Caching

Das lokale JSON-Caching verbessert die Performance der Frontend-Unterstitzung enorm, da die
Adressvorschlage lokal zwischengespeichert werden. Die Speicherung der Daten benétigt ca. 15 — 20 MB
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Speicherplatz. Insbesondere im Backup-Ordner der Plugins (bei Updates etc.) sollte dieser regelméaRig
freigegeben werden, indem die Daten im Ordner ,json® des Plugins geléscht werden.

Der gewbhnliche Cache (bereits ausgefiihrte Anfragen) kann ggf. reduziert werden (max. Alter in Tagen), um
die DB- bzw. Systembelastung zu reduzieren.
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